Podavani podnétii a stiznosti

V souladu s 8 168 odst. 2 zdkona ¢. 561/2004 Sb., o pfedskolnim, zakladnim, strednim, vysSSim
odborném a jiném vzdeélavani (Skolsky zdkon), Skolskd rada zverejriuje informace o zptsobu
poddvdni a vyrfizovdni podnétd, ozndmeni a stiznosti.1. Kdo miZe podat podnét nebo stiznost

e zakonni zastupci zakU
e  74ci (v souladu s jejich vékem a vyspélosti)
e dalsi fyzické nebo pravnické osoby, pokud se stiznost ¢i podnét tyka skoly

2. Formy poddni

o Elektronicky: e-mail na adresu: ZSPKL@kr-s.cz s oznacenim ,,Skolska rada“
e Pisemné: postou na adresu $koly s oznaéenim ,Skolska rada“

Zakladni Skola a Prakticka skola Slany, prispévkova organizace
Palackého 570/1, 274 01 Slany

e Osobné: v kancelafi $koly béhem ufednich hodin s oznaéenim , Skolska rada“
3. Obsah stiznosti / podnétu

e jméno a prijmeni podavajiciho

e datum a misto podani

e strucny popis podnétu nebo stiznosti

e kontaktni Gdaje pro vyfizeni odpovédi (telefon / e-mail / adresa)

e anonymni podani se nezpracovavaji, pokud neobsahuji zavazné skutecnosti)

e Popis situace: kdy k ni doslo a jak se vas dotkla, jaké pravidlo nebo povinnost byla porusena.
e Navrhované feseni: Co konkrétné pozadujete, aby se stalo (napt. naprava, vysvétleni).

4. Vyfizeni
e stiZznosti a podnéty jsou vyFizovany nejpozdéji do 30 dndi od doruceni
e vyfizeni provadi Skolska rada
e skolska rada bude projednavat pouze podnéty a stiznosti, které spadaji do jeji plisobnosti

e o vysledku je podavajici informovan pisemné nebo elektronicky

5. Davérnost

e informace z podnétl a stiznosti jsou zpracovavany divérné a v souladu s pravnimi predpisy o
ochrané osobnich udaju

Slany, 19. 12. 2025

Mgr. Vladimira Maskova
Reditelka $koly


mailto:ZSPKL@kr-s.cz

